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Informatique
Systèmes d'informations d'entreprise

OBJECTIFS RECHERCHÉS PAR CET ENSEIGNEMENT
Cet EC relève de l'unité d'enseignement Gestion et exploitation des données de l'entreprise
(GI-4-S1-UE-GEDE) et contribue aux compétences suivantes :
En permettant à l'étudiant de travailler et d'être évalué sur les connaissances suivantes:
- Modélisation BPMN
- Analyse de la valeur d'un processus
- Évaluation des performances d'un processus
- Process mining
- Les différents systèmes d'informations industriels

En permettant à l'étudiant de travailler et d'être évalué sur les capacités suivantes :
- Modéliser un processus métier complexe
- Diagnostiquer un processus métier en termes de pertes d'efficacité et de tâches / flux à non-
valeur ajoutée
- Identifier et évaluer des solutions d'amélioration de processus métier
- Spécifier le système d'information support à un processus métier

PROGRAMME
Ce cours est mené sous la forme d'un projet en équipe et il est basé sur un cas industriel. Le
projet a pour objectif de réaliser l'étude préalable à la modernisation du système d'information
d'une entreprise manufacturière.
Cette étude préalable comprend plusieurs phases :
(1) Analyse de l'existant (AS-IS) via la modélisation des processus métiers actuels, le diagnostic
de ces processus et l'identification de solutions d'améliorations ;
(2) Conception d'une solution d'amélioration (TO-BE) à travers la modélisation des nouveaux
processus et la spécification d'une solution logicielle/matérielle support à la nouvelle
organisation (sans toutefois la développer).
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PRÉ-REQUIS
- Modélisation de processus (BPMN)
- Modélisation orientée objets (UML)
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